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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS 2015 - Strumenti

INTERVISTA AL DOCENTE FUNZIONE STRUMENTALE/REFERENTE PER L'INTEGRAZIONE
DEGLI ALUNNI CON DISABILITA E/O PER L'INCLUSIONE DEGLI ALUNNI CON BISOGNI
EDUCATIVI SPECIALI- ISTRUZIONI

Lo strumento proposto € una griglia per realizzare un’intervista strutturata; ogni domanda prevede 4 risposte
graduate (da 3, punteggio massimo, a 0, punteggio minimo) precodificate, per favorire la precisione nella risposta e
nell’assegnazione del punteggio, elemento che aiuta ad individuare punti di forza e criticita.

L'intervista puo essere gestita in modo autonomo dal docente funzione strumentale/referente per l'integrazione degli
alunni con disabilita e/o per l'inclusione degli alunni con Bisogni Educativi Speciali (una sorta di autointervista) o puo
essere condotta da una figura esterna alla scuola, e questa & I'opzione che il Gruppo di Ricerca QUADIS consiglia;
questa figura non ha alcun ruolo valutativo, ma funge in un certo senso da “specchio” al docente attraverso domande
e stimoli di approfondimento nella direzione di una maggiore esaustivita e precisione. Il docente funzione
strumentale/referente per l'integrazione degli alunni con disabilita e/o per l'inclusione degli alunni con Bisogni
Educativi Speciali puo anche prendere visione del testo dell’intervista una settimana prima della sua realizzazione,
per poter raccogliere tutti gli elementi utili alla compilazione. L'assegnazione del punteggio alle risposte puo essere
condivisa con l'intervistatore, anche se prevale quella del docente; eventuali discordanze possono essere segnalate
nelle annotazioni, se la cosa € ritenuta utile.

I punteggi assegnati ai vari item vanno inseriti nel database o contestualmente, avendo a disposizione il PC, oppure a
posteriori; in questo caso la griglia compilata va consegnata dall’intervistatore al docente funzione strumentale e
I'inserimento dei punteggi nel database verra effettuato dal docente stesso o dal Gruppo di lavoro interno alla scuola;
eventuali annotazioni potranno servire come spunti di approfondimento.
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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS 2015 - Strumenti

INTERVISTA AL DOCENTE FUNZIONE STRUMENTALE/REFERENTE PER L'INTEGRAZIONE
DEGLI ALUNNI CON DISABILITA E/O0 PER L'INCLUSIONE DEGLI ALUNNI CON BISOGNI
EDUCATIVI SPECIALI

Ambito didattico

codice | domanda
a) Esistono protocolli (griglie, istruzioni, altri stmenti, anche ispirati all'lCF) per rilevare i bigo dell’alunno con disabilita in rapporto
130 al contesto?
b) Chi li utilizza? Quando? Dove vengono registradiscussi i risultati?
c) Chi controlla I'effettivo utilizzo?
d) Con che risultati?
codificadellerisposte punti annotazioni
- risposta positiva ad e indicazioni peb, ced 3
- risposta positiva ad, indicazioni relative ® ma nessuna indicazione sed 2
- risposta positiva ad, ma nessuna indicazione Buc e d 1
- solo risposte negative 0
codice | domanda
a) Nei PEI degli allievi con disabilita, c’e un contmdi coerenza tra obiettivi didattici e ossenadiinformazioni raccolte sull’alunno?
131 b) C’é un controllo sulla coerenza tra gli obiettivoposti e le condizioni della classe rilevate deifervazione?
c) Chi effettua tale controllo?
d) Con che esiti? (La dove serve, si danno indicaziomiglioramento? Oppure si richiedono radicalintéamenti? | docenti provvedono
ad effettuare quanto suggerito? )
codifica dellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad e b, indicazioni relative @ ed 3
- risposte positive ad e b, indicazioni relative @ ma nessuna indicazionedu | 2
- risposte positive ad eb, ma nessuna indicazione sed 1
- solo risposte negative 0
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice domanda

132 a) Nei PDP c’e un controllo di coerenza tra le osazioni e informazioni sull’alunno e le strategieintiervento per il raggiungimento
degli obiettivi previsti?

b) Chi effettua tale controllo?

c) c) Con che esiti? (frequenza di: indicazioni di lmigamento, approvazione tal quale, richiesta digali cambiamenti...)

codifica dellerisposte punti annotazioni

- risposte positive ad, indicazioni relative & ec

- risposte positive ad, indicazioni relative @ ma nessuna indicazione su 3

- risposte positive ad, ma nessuna indicazione B c 2

- solo risposte negative 1
0

codice domanda

133 Per aiutare i docenti a realizzare buoni PDP sasmodibili in questa scuola:
a) colleghi esperti

b) procedure formalizzate

¢) materiali di consultazione

d) d) altro
codifica dellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad, b, ¢ 3
- risposte positive adeb 2
- risposte positive adob ocoaltro 1
- solo risposte negative 0

codice domanda

La scuola privilegia un utilizzo dei docenti di seggno per qualificare/migliorare I'integrazionedqeindi anche nelle attivita curricolari efo
134 in relaz_ione a loro competenze specif_ich_e)_’? _

a) ogni volta che é possibile, € un principio dellagattazione della scuola

b) casualmente e sporadicamente

c) il docente di sostegno viene utilizzato solo iivaé specifiche rivolte agli alunni con disabilita

codificadellerisposte punti annotazioni
- risposta positiva ad 3
- risposta positiva b 1
- rispostac 0
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice | domanda
135 Gli orari dei docenti di sostegno sono definitmiodo funzionale alle attivita didattiche che silgeno in classe?
codificadellerigposte punti annotazioni
- risposta positiva, indicazioni chiare e puntuati eéemplificazioni 3
- risposta positiva, indicazioni generiche relative 2
- risposta positiva ma non per tutte le classi; 1
- risposta sostanzialmente negativa 0

codice domanda

136 Negli ultimi tre anni, sono stati realizzati initiige di formazione e scambi professionali sulla rmeidne didattica?

codifica dellerisposte punti annotazioni
- SI', piu di una ed esiste documentazione 3
- Sl',una 2
- NO 0

codice | domanda

137

Nel corso dell'anno scolastico sono programmatntic dei CdC/di interclasse dedicati ad affroatdrproblema dell'adattamento d
curricolo ai ritmi e alle esigenze di apprendimetégli alunni con disabilita e/o con difficolta pemti in classe?

codifica dellerisposte punti annotazioni
- Sl 3
- NO 0
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La qualita pedagogica dell'integrazione

Progetto QUADIS - Strumenti

Ambito organizzativo

Agenzia Nazionale Sviluppo Autonomia Scolastica

codice | domanda
138 Esistono procedure codificate per la gestione detgrventi di integrazione e inclusione (segnialiaz rapporti con il territorio ecc.)
codificadellerisposte punti annotazioni
- Sl, esistono, sono raccolte in un vademecum o dentonsimile e sonp3
conosciute e costantemente riviste e aggiornate 2
- Sl, esistono, ma non tutti le conoscono 1
- SlI, esistono ma da tempo non sono aggiornate 0

NO, non esistono

codice

domanda

139

b) Se SI', esistono forme di coordinamento?

a) Nella prassi di scuola, si individua una figuraitérimento per ciascun alunno con disabilita p@assaggio di informazioni?

codificadellerisposte

punti

annotazioni

Risposta positiva ad e ab con riscontri

Risposta positiva ad con riscontri, negativa o genericé a
Risposta positiva ma genericaadegativa @

Risposta negativa &

ORFrNW

a) E'stato costituito il GLI?
b) Con tutte le componenti previste dalla norma?
¢) Il GLI funziona regolarmente quanto a numero domtci e funzioni?

codificadellerisposte

punti

annotazioni

risposta positiva ad, b ec con almeno 2 incontri all'anno

risposta positiva ad, b ec con 1 incontro all'anno

risposta positiva ad, ma non ci sono tutte le componenti (indipendenteen
dal numero di incontri)

risposta sostanzialmente negativeaad

eh
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice | domanda
141 a) Quanto deciso nel GLI é reso noto a tutti? Coniquatialita?
codificadellerisposte punti annotazioni

risposta positiva ad, con la pubblicizzazione dei verbali anche ne sieb el 3
apposite comunicazioni del Dirigente scolasticGaC

sul

=]

- risposta positiva ad, con comunicazione nel Collegio Docenti 2
- risposta sostanzialmente negativaaad 0
codice | domanda
a) Esistono procedure/strumenti per la lettura detesio territoriale (indagini, dati statistici, bggo dell’'utenza, dati dispersione, dati ¢
142 futuro scolastico/lavorativo degli alunni, datilsulealta produttive o altro)?
b) Se SI', vengono aggiornati? Ogni quanto tempo?a c
codificadellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad e b, con indicazioni esaustive e riscontri precisi 3
- risposte positive ad eb ma con riscontri parziali 2
- risposta genericamente positivaganancanza di riscontri per 1
- risposta negativa aal 0
codice | domanda
(Se la risposta alla domanda precedente é stataredtiva, in caso contrarpunti 0)
143 a) | dati raccolti per la lettura del contesto temidte vengono utilizzati per progettare e realiezdimtegrazione degli alunni co
disabilita?
b) Da chi? Con quali modalita?
c) Esistono serie “storiche” che vengono utilizzatermg@ogettare I'integrazione in funzione dell’eualone del territorio?
codificadellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad, b e c, con indicazioni esaustive e riscontri precisi 3

risposte positive ad eb con riscontri; risposta negativaa 2
risposta genericamente positivasgenancanza di riscontri pbr negativa pec | 1
risposta negativa aal 0
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Progetto QUADIS - Strumenti

Agenzia Nazionale Sviluppo Autonomia Scolastica

codice | domanda
Con guali modalita e procedure vengono gestifppoati interistituzionali per la progettazione ggksstione dei programmi e degli interve
144 di integrazione?

nti

codificadellerisposte

punti

annotazioni

esistono procedure formalizzate che prevedono invotgimento diretto o Ia
supervisione del DS, supportato da ruoli e compzeteiefinite

esistono procedure formalizzate che prevedono invotgimento diretto o Ia
supervisione del DS, ma non sempre si riesce attaspe

il DS gestisce direttamente o delega secondo fdibilita

i rapporti interistituzionali sono occasionali enn@ prevista nessuna procedur
nessun ruolo specifico

1 3

1 2

codice

domanda

145

all'interno sia con I'esterno?
b) Sono stati articolati e definiti i compiti dellegtire di coordinamento?

a) Esiste nella scuola una figura (o piu figure) éenimento che ha il compito di coordinare gli iventi a favore dell’integrazione s

a

codificadellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad eb con definizione scritta dell'incarico, chiareztiaruoli
e funzioni, procedure e competenze ben definite 3

risposte positive ad, con chiarezza di ruoli e funzioni, procedurempetenze
riconosciute ma non formalizzate

il DS si assume il coordinamento di questo tipintBrventi e assegna compiti
funzioni sulla base delle esigenze

non esistono figure con questi compiti

oOr ®N
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La qualita pedagogica dell'integrazione

Progetto QUADIS - Strumenti

Agenzia Nazionale Sviluppo Autonomia Scolastica

codice | domanda
a) Il team docenti/consiglio di classe inserisce #rse assegnate (ore di sostegno, competenze lsbietie, ausili didattici...) in una
146 progettazione ragionata e condivisa?

b) Chi controlla la progettazione dei team docentigiglhdi classe?

c) Con che esiti? (Nella media la progettazione coetiguanto richiesto ia, oppure eventuali suggerimenti di modifica vengancettati

ecc.)
codificadellerisposte punti annotazioni
- risposta positiva ad, indicazioni chiare e puntuali relativéba c 3
- risposta positiva ad, indicazioni generiche relativelee c 2
- risposta positiva ad ma di fatto senza alcun controllo; 1
- risposta sostanzialmente negativaaad 0

147

Nella formulazione del PAI si fa riferimento a pedltire formalizzate e strumenti (questionari, ingtey relazioni) per la rilevazione de
criticita del processo di integrazione e di inolung e per la progettazione di azioni di migliorato@n

codificadellerisposte

punti

annotazioni

SI, esistono procedure formalizzate per la rilemagidelle criticita con I'utilizza

di strumenti di indagine e gli esiti vengono utbeti per la progettazione deB
miglioramento
- vengono utilizzati strumenti di indagine, non seengl esiti vengono utilizzati 2
per la progettazione del miglioramento
- afine d’anno scolastico si discute delle criticitavate 1
- NO, non esistono procedure o occasioni per laadesne delle criticita 0
codice | domanda
Sono previste forme di incentivazione a docentiicalari e di sostegno e personale non docentéparichi a supporto dell'inclusiorn
148 o per lo svolgimento di mansioni specifiche?
codificadellerisposte punti annotazioni
- SI', per tutti e sono considerate accettabili 3
- SI', ma non per tutt® non sono considerate sufficienti 2
- SI', ma non per tutte non sono considerate sufficienti 1
- NO 0
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice | domanda
149 Esistono forme di affiancamento degli operatoridwitl (docenti di sostegno, assistenti) con altregiori “esperti’?
codifica dellerisposte punti annotazioni

- SI' e sono procedure codificate

- SI', sono una tradizione della scuola

- Avolte, quando lo si ritiene necessario
- No

OrFrNW

codice domanda

Sono previsti momenti di incontro e formazione gieoperatori nuovi arrivati?
150

codifica dellerisposte punti annotazioni

- SI, gli incontri sono pianificati e ci sono corgia strutturati e affidati a3
personale esperto

- Sono previsti incontri a inizio anno e, se viemdiesto, si organizzano corsi | 2

- Sirealizzano incontri su richiesta con personafeedo 1

- NO 0

codice domanda

a) Cisono modalita per rilevare i bisogni relativipgocessi di inclusione?
151 b) La distribuzione delle risorse €& coerente con qualdvato?

codifica dellerisposte punti annotazioni

- risposta positiva ad, con descrizione delle modalita e risposta pasidily
- risposta positiva ma genericaaéb

- risposta positiva e generica adrisposta negativala

- risposta negativa aaleb

OFr NW
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice domanda

a) In base a quali criteri vengono distribuite le rs®oumane, finanziarie e materiali?

152 b) Se esistono, i criteri sono noti e condivisi?
codificadellerisposte punti annotazioni
- | criteri sono documentati, fatti rispettare , mgondivisianche dalle famiglie | 3
- | criteri sono documentati e pubblici 2
- C’é una prassi di istituto che é condivisa dai dice 1
- Si decide caso per caso 0
codice | domanda
153 Come viene regolamentato I'accesso a spazi, atttezze materiali?
codificadellerisposte punti annotazioni

- esistono protocolli, procedure e modulistica eotétformalizzato e accessibile| 3
- Cc’@ una modulistica ad hoc, che viene revisionatango necessario, peR
regolamentare gli accessi
- la regolamentazione e basata sulla prassi e leowilsiita del personale; inl
alcuni casi esiste una modulistica ad hoc
- non serve una regolamentazione, chi arriva per@titiizza spazi e risorse 0

codice domanda

Nella definizione dei piani di accoglienza é stethiesta la partecipazione della FS o del refergudr le attivita/azioni in funzione
154 dell'integrazione e dell'inclusione?

codifica dellerisposte punti annotazioni

- SI', e prevista dalle procedure o dalla prassi obdata

- Normalmente viene richiesta; sempre nei casi irccsiano dei problemi

- Dipende dalla sensibilita dei colleghi al problentellintegrazione €
dell'inclusione

- NO

ORFrNW
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La qualita pedagogica dell'integrazione
Progetto QUADIS - Strumenti

Ambito culturale-professionale

codice | domanda

155 a) Negli ultimi tre anni sono state realizzate iniziatdi formazionecomuni riguardanti la progettazione degli interventi dicta®-
educativi, rivolte a tutti gli operatori all'inteondella scuola (docenti, educatori, personale iansil..)?

b) Se si, quante? Con che partecipazione?

c) Sono documentate?

d) Hanno indotto cambiamenti nella progettazione &rdgcumentazione?

codifica dellerisposte punti annotazioni
- risposte positive ad, c ed; b: piu di unae partecipazione elevata 3
- risposte positive ad, c ed; b: una con partecipazione elevata 2
- risposte positive ad e c; b: una 0 piu ma con scarsa partecipazioheio 1
- risposta negativa aal 0

codice | domanda

156 Nella scuola ci sono modelli condivisi per la folamione dei PEA

codificadellerisposte punti annotazioni
- Sl e vengono discussi e aggiornati 3
- Sl, ma sono poco condivisi 2
- NO 0
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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice | domanda
157 Nella scuola ci sono modelli condivisi per la folamione dei PDP?
codifica dellerisposte punti annotazioni
- Sl e vengono discussi e aggiornati 3
- Sl, ma sono poco condivisi 2
- NO 0
codice | domanda
158 Sono previste modalita di coinvolgimento delle fgliei e degli alunni finalizzate alla coprogettazotei percorsi individualizzati i
relazione al progetto di vita?
codificadellerisposte punti annotazioni
- SI', e ci sono procedure o altri tipi di riscontri 3
- SI', € una prassi diffusa, ma non ci sono procedspdicite 2
- Raramente e solo su richiesta esplicita delle faenig 1
- Praticamente mai 0
codice | domanda
159 Le e capitato di utilizzare i genitori degli stutiecon disabilita o gli studenti stessi per intgia di formazione/sensibilizzazione su
disabilita?
codifica dellerisposte punti annotazioni
- SI' piu volte, e la scuola cerca di stimolare qaegio di interventi 3
- SI 2
- NO, non ci ha mai pensato 0
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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice domanda

a) Negli ultimi tre anni sono stati effettuati sondaggutturati sulla qualita dell’integrazione rivichlle famiglie?
160 b) Sono stati restituiti/pubblicizzati/discussi i fisi?
c) Con che ricadute?

codificadellerisposte punti annotazioni
- risposte positive con riscontri ack b, riscontri sulle ricadute 3
- risposta positiva con riscontri adna dichiarazioni generiche swe c 2
- risposte positive ma in termini generici e sengeontri 1
- risposta negativa aal 0
codice | domanda
161 a) Esiste nella scuola materiale di documentaziongpeofondimento sull'integrazione e sull'inclusioi@sti normativi, pubblicazion
riviste, archivio didattico)?
b) A chi e accessibile?
c) Con che frequenza viene utilizzato?
codifica dellerisposte punti annotazioni
- risposta positiva ad e riscontri precisi sl ec 3
- risposta positiva ad ma assenza di riscontri o dichiarazioni generichie sc 2
- risposte negativa aal 0

codice domanda

Esiste una modalita di documentazione e valoriorezsulle buone prassi della scuola o dei docemtidgteria di integrazione e inclusion

162
codificadellerisposte punti annotazioni
- Sl, esiste un archivio anche digitale costantemagggornato e valorizzato 3
- Sl esiste un archivio cartaceo aggiornato 2
- Ogni docente archivia i propri materiali 1
- NO 0
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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS - Strumenti

(e

codice | domanda
Esistono forme di formazione, consulenza e suppgestite da docenti esperti interni alla scualdl'istegrazione e sull'inclusione rivol
163 ai colleghi? Solo nella scuola o anche territoPiali
codifica dellerisposte punti annotazioni
- Sl sia nella scuola che sul territorio e sonoitgesbn procedure apposite 3

Sl, solo nella scuola e sono gestite con proceaippesite

- Sl, sporadiche e occasionali 2
- NO 1
0
codice | domanda
Nelle classi in cui sono inseriti alunni con didadbitutti gli operatori partecipano a momenti fativi sulle specifiche disabilita?
164
codificadellerisposte punti annotazioni
- Sl, e tutti gli operatori coinvolti (docenti curdlari e di sostegno, educatori3
personale ausiliario) partecipano
- SI, ma limitati ai docenti 2
- SI, ma limitati ai docenti di sostegno 1
- NO 0
codice | domanda
165 Nella scuola si realizzano momenti formativi rivalgli studenti sulle specifiche disabilita?
codificadellerisposte punti annotazioni
- SlI, sono inseriti nel curricolo 3
- Sl, quando lo si ritiene necessario 2
- NO, non sono temi da trattare con i ragazzi 0
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La qualita pedagogica dell'inclusione
Progetto QUADIS - Strumenti

codice | domanda
a) Esistono procedure e strumenti (es.: questionealesdi atteggiamenti, focus group) per indagarafgeggiamenti nei confron
166 della diversita e monitorare le trasformazioniteehpo di detti atteggiamenti?
b) A chi sono rivolti?
codifica dellerisposte punti annotazioni
- risposta positiva e con riscontri ad b: rivolti a piu componenti 3
- risposta positiva e con riscontri ad b: solo per i docenti 2
- risposta genericamente positivaganancanza di riscontri per 1
- risposta negativa aal 0
codice | domanda
Quali sono le strategie utilizzate per far si alttetle componenti scolastiche conoscano la nowaati integrazione e inclusione?
167
codifica dellerisposte punti annotazioni

esiste una figura che ha questo compito con inzéoicnale 3
Il DS presidia questo aspetto quando e necessario 2
la normativa e raccolta e resa disponibile dai db@sperti su base volontaria | 1
e un problema che riguarda I'autoaggiornamentaldeeénti 0

codice | domanda

Come viene garantita la coerenza tra dettato noroairocessi di integrazione/inclusione e singaierventi messi in atto nella scuola?
168
codifica dellerisposte punti annotazioni

dal DS, in riunioni di monitoraggio dei processiidiegrazione ed inclusione3
con famiglie, docenti ed esperti
dal DS, tutte le volte che viene sollevato un peaia o inoltrato un reclamo 1
dai docenti tutte le voltehe viene sollevato un problema dai genitori 0
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codice

domanda

169

Come valuta che la scuola stia concretamente ogenaspetto a temi quali:

attenzione alle barriere

organizzazione dello spazio in classe

realizzazione della didattica individualizzataiatérno della classe

realizzazione di forme di apprendimento cooperatoamperative learning, peer education...)
utilizzo da parte di tutti gli allievi delle strumt&zioni per i disabili (Braille, LIS, giochi dialo... )
incontri con persone con disabilita

codificadellerisposte punti

annotazioni

valutazione positiva per tutti 0 quasi tutti i terprogetti di miglioramento sy
guelli meno positivi 9
valutazione positiva per almeno tre temi, prog#ittniglioramento sugli altri 6
risposta positiva solo su uno/due temi, consapexaldei ritardi sugli altri 3
nessuna risposta positiva 0 solo su un tema, scarnsapevolezza sugli altri | 0

codice | domanda
Cosa succede in caso di mancato rispetto deglidirkazione e delle regole comuni da parte delginai con disabilita/difficolta?
170
codificadellerisposte punti annotazioni
- sono previste le stesse procedure che si utilizpangli altri alunni 3
- Ilintervento € demandato a un docente (di sostegrmordinatore di classe) 1
- glialunni con disabilita/difficolta non devonotsustare alle regole comuni 0
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